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1 Apresentacao

Desde que iniciou a sua atual no Brasil, em 1995, a ICTS presenciou uma série de
mudancas significativas, sejam no ambito econdmico ou social. Recentemente, a
sociedade brasileira tem clamado por mudanca na forma com que 0S negocios sao
conduzidos no pafls, e a ética e a transparéncia tornaram-se imperativos.

Esses valores j& eram nossa preocupacio desde o inicio da ICTS. A Etica estd em
nosso DNA, assim como o Pragmatismo, o Comprometimento, a Inovacao, o Espirito de
Equipe e a Valorizacao dos Nossos Talentos.

Com a entrada em vigor da Lei Anticorrupcao (12.846/13) foi possivel constatar
que o gue sempre praticamos esta condizente com o que a sociedade brasileira almeja:
éfica, integridade, transparéncia e combate a corrupcao.

Em 2012, lancamos nossa Politica de Relacionamento com o Setor Publico, sendo
este, um passo a frente da maioria das empresas, adiantando-nos ao movimento
corporativo de tornar transparente as negociacoes e atuacao junto aos Orgéos Publicos.

Esta Politica Anticorrupcao substitui a Politica de Relacionamento com o Setor
Publico. O desenvolvimento teve como base a Lei Anticorrupcao e o Decreto Federal que
a regulamenta (8.420/13) e deve ser praticada por todos os Profissionais,
independentemente da posicao hierarquica ou vinculo empregaticio. Seu cumprimento
estende-se, ainda, aos terceiros que atuam junto a ICTS.

Se no decorrer de suas atividades vocé tiver alguma dlvida sobre a conduta
adequada, busque orientacdo com o seu Gestor ou com o Lider de Compliance

(etica@icts.com.br).
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2 Relacionamento com o Setor
Publico

A relacao com o setor publico pode acontecer de duas maneiras:

Cliente: no papel de consultoria, podemos prestar servicos de acordo com nossa
especializacao para qualquer instituicao governamental. Ressaltamos que como cliente, o
governo participa do fluxo de trabalho da consultoria, realizada de forma padronizada de
vendas, negociacao e conducao de projetos. Nao existe pessoa especifica para lidar com
o0 setor publico, na realizacao dos projetos, o profissional é determinado pela
especificacdo do servico prestado;

Representante do setor publico: representantes do setor publico, como: ministério
do trabalho, prefeitura, mantéem relacdo em especial com as areas do Financeiro e
Recursos Humanos, de forma a cumprir com todas as obrigacoes legais, pertinentes aos

setores.

2.1 Regra de Relacionamento

O relacionamento com agentes publicos, seus familiares ou assessores deve ocorrer
pautado pela transparéncia, lei e conforme o previsto no contrato estabelecido com o
orgao publico em questao. Desta forma, a ICTS orienta aos seus Profissionais que sigam
o estabelecido nesta Politica e reportem, imediatamente, qualquer forma de conflito de
interesses que venha a surgir no relacionamento com o setor publico.

Os terceiros que atuarem em nome da ICTS deverao se limitar ao escopo de
trabalho contratado. Assim sendo, se houver necessidade de atuacao junto a orgaos
publicos a acao devera ser autorizada, previamente, em contrato.

A exemplos das regras estipuladas aos profissionais da ICTS no tocante a proibicao
de ofertarem presentes, brindes, viagens, hospitalidade, convites para entretenimento ou
viagens de negocio, dinheiro, favores ou vantagens a agentes publicos, os terceiros ficam

obrigados a cumpri-las.
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2.2 Brindes, presentes, dinheiro, viagens e convites de
entretenimento e refeicdes de negdcio

A ICTS proibe o oferecimento ou a promessa de dinheiro, presentes, brindes,
viagens e convites de entretenimento e refeicoes de negdcio a agentes publicos, seus
familiares e assessores com o intuito de influenciar suas decisoes em beneficio proprio,
bem como a sua solicitacao ou recebimento com a mesma finalidade.

Tais praticas sao consideradas ilicitas e podem vir a ser tipificadas como corrupcao
ativa' e/ou passiva®, sujeitando-se as penalidades da Lei n°® 12.846/13.

Trataremos, individualmente, cada uma dessas questoes, abordando suas

especificidades no que se refere aos limites considerados pela boa pratica corporativa.

2.2.1 Brindes e presentes

Assim como descrito no Cdédigo de Conduta Etica, poderdo ser ofertados e
recebidos brindes que se configurem como material de uso corporativo, como por
exemplos, calendarios, agendas, canetas, chaveiros, bonés, camisetas. A oferta de

presentes (itens que ndo sdo para uso corporativo) é proibida.
Devem, ainda, ser observados os seguintes procedimentos:

« Os brindes devem possuir carater, estritamente, promocional com o objetivo de
promover a publicidade da marca e deverdo conter o logo da ICTS ou do Orgao
PUblico ofertante;

» Deverdo ser observadas, igualmente, as disposicoes legais que tratam do assunto
e Cédigo de Etica do Orgéo Publico a que se destina a oferta:

« Sendo permitida a oferte de brindes, esta limitar-se-a ao valor maximo de R$
100,00, nos casos de agentes publicos federais €, na auséncia de disposicao legal
municipal e estadual que imponha limite aos seus respectivos orgaos, sera
respeitado esse mesmo valor;

« Nao poderao ser concedidos brindes a um mesmo agente mais do que duas vezes
no ano civil, de modo que o ato ndo seja caracterizado como uma tentativa de
COrrupcao;

« Serd necessaria a obtencéo prévia de autorizacio do Comité de Etica e
Compliance (“Comité de Etica”). Pagina 5 de 17
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A oferta e recebimento de presentes estao proibidas sob quaisquer hipoteses. Em
situacoes e, havendo situacoes em que nao seja possivel a sua recusa, em caso tenha sido
enviado pelo correio, por exemplo, o presente devera ser encaminhado a area de Gestao
de Talentos que promovera a realizacao de sorteio entre todos os profissionais ou a

doacao a alguma instituicao de caridade.

1 Corrupcao Ativa: Oferecer ou prometer vantagem indevida a agente publico, para determiné-lo a praticar,
omitir ou retardar ato de oficio
? Corrupcao Passiva: Solicitar ou receber, para si.ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da

funcao ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem.

2.2.2 Dinheiro, viagens e convites de entretenimento

A oferta e/ou recebimento de dinheiro, viagens e convites de entretenimento a
agentes publicos, seus familiares e assessores sdao praticas proibidas em toda e qualquer

situacao.

2.2.3 Refeicdes de negdcios

As refeicoes de negdcios com agentes publicos e/ou seus assessores somente
ocorrerao em face de real necessidade do projeto e mediante autorizacao prévia do
Executivo da respectiva BU. Nestes casos, nao ha justificativa para a presenca de
familiares de nenhuma das partes.

Orientamos que a realizacao de reunides ou interacoes com agentes publicos
ocorra sempre com mais de um de nossos Profissionais presente. Cada parte (ICTS e
Orgéo PUblico) deverd arcar com suas despesas.

No caso de almoco, quando nao for possivel utilizar o Vale Refeicao em acordo com
a Politica de Reembolso e, devera haver alinhamento prévio com o Executivo da
respectiva BU. E, tratando-se de jantar de negdcios, devera haver alinhamento prévio com
0 Executivo da Respectiva BU ou Socio. O Profissional da ICTS com maior senioridade
deverd arcar com as despesas dele proprio e do outro Profissional da ICTS e, solicitard o

devido reembolso.
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3 Participacao em licitacoes
publicas

Ao participar em licitacoes publicas, toda em qualquer empresa esta sujeita as
disposicoes das Leis 12.846/13 e 8.666/13 (“Lei das Licitacoes”), as normas da licitacdo
e as clausulas contratuais firmadas com o Orgao Publico licitante.

Da mesma forma, a ICIS se compromete a cumprir com todos as normas,

desvinculando-se de quaisquer atos que se configurem ilicitos.
Destacam-se as seguintes proibicoes, dispostas na Lei n® 12.846/13:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualgquer outro expediente,
O carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualguer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacao publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacées ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a administracao publica, sem
autorizacao em lei, no ato convocatorio da licitacao publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais, e;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados

com a administracao publica.
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4 Patrocinios e Doacdes
Filantropicas

Os patrocinios e doacoes filantropicas sao acoes comuns em Empresas, mas que
devem ser realizadas de acordo com os dispositivos da lei, uma vez que qualquer pratica
ilicita derivada de sua execucao pode vir a denegrir a imagem da patrocinadora ou

doadora.

Alem do disposto no Regulamento de Patrocinio e Doacoes, as seguintes diretrizes

devem ser observadas:

» As doacoes para entidades e organizacoes de caridade, projetos filantropicos,
sociais, ambientais somente podem ser realizadas apos a verificacao da real
existéncia e idoneidade do projeto ou organizacdo, com a aprovacao formal dos
socios diretores;

 Todas as doacoes devem ser tratadas de forma transparente e divulgadas
adequadamente;

« Em caso de patrocinios com incentivos fiscais, devera ser observada a lei de
Patrocinio correspondente ao projeto, bem como o seu limite de percentual
estabelecido;

« AICTS proibe a realizacao de patrocinio ou doacoes para instituicoes vinculadas
a agentes publicos, seus assessores e familiares, bem como a pessoas fisicas;

A Instituicao receptora devera fornecer comprovante do patrocinio ou da doacao
realizada para o registro da operacao, dentro dos moldes da lei, sendo proibida a sua

realizacao atraves de dinheiro em espécie.
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5 Doacbdes Politicas

A ICTS nao realiza doacoes atraveés de quaisquer recursos, financeiros ou nao, a
parfidos, candidatos a cargos publicos ou campanhas politicas.

Entretanto, respeita o direito individual de cada Profissional realizar doacoes a
candidatos e/ou partidos politicos, desde que o faca por meio de recursos pessoais, fora
do local e horario de trabalho e sem o envolvimento da imagem da ICTS nas operacoes.

Recomendamos que os fornecedores e/ou parceiros que realizem doacoes politicas
o facam em nome proprio e de acordo com o estabelecido em lei, evitando-se qualguer

vinculacdo a ICTS.

6 Contratacdao de agentes
publicos, seus familiares ou
pessoas relacionadas

A ICTS nao veda a contratacao de ex-agentes publicos ou de seus familiares.
Entretanto, com o objetivo de garantir a transparéncia na contratacao e alocacao de seus
Profissionais em projetos, solicita que as relacoes existentes sejam reportadas no Termo

de Esclarecimento.

7 Joint ventures, consorcios,
fusdes e aquisicdes

A atuacdo da ICTS em joint ventures, consorcios, fusoes e aquisicoes devera
sempre ser precedida da due diligence, que verificara a idoneidade da empresa parceira,
bem como sua conformidade com todas as disposicoes legais a que se sujeita.

A ICTS se reserva no direito de nao firmar os contratos com empresas gue nao
estejam em compliance, especialmente, no que se refere a responsabilizacao disposta na
Lein® 12.846/13.
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8 Registros das operacoes

Todas as operacoes financeiras realizadas devem ser registradas e documentadas
conforme as disposicoes legais aplicaveis.
Os registros e respectivos documentos originais comprobatorios serao

apresentados aos Orgaos Publicos fiscalizadores sempre que necessario.

9 Combate a lavagem de dinheiro

Lavagem de dinheiro corresponde a pratica econdmico-financeira que tem por
finalidade dissimular ou esconder a origem ilicita de ativos financeiros ou bens patrimoniais,
dando-lhes aparéncia de origem licita e/ou dificultando a sua comprovacao ilicita. Alem de
constituir ato impraticavel nas atividades desenvolvidas pela ICTS, € tipificado como crime
na legislacao brasileira e, portanto, passivel de punicao na forma da Lel.

Assim sendo, os profissionais que possuem evidéncias ou suspeitam de tal pratica
devem comunicar, imediatamente, ao superior imediato que reportara ao Comité de Ftica,

ou atraves do Canal Confidencial.

10 Pontos de atencao

Apresentamos algumas situacoes especificas que merecem melhor atencao, devido
ao alto risco de serem caracterizadas como praticas ilegais e/ou inadequadas a boa pratica
de mercado:

a) Estruturas de contratacdo atipicas ou extremamente complexas;

b) Despesas de viagem ou presentes envolvendo agentes publicos e pessoas

relacionadas;

c) Pedido de contratacdo de um terceiro indicado por agente publico;

d) Multiplos pagamentos de valor a um mesmo terceiro;

e) Valor aparentemente alto para o servico em questdo ou ndo condizente com a

estatura do contratado;

f) Pagamentos em dinheiro ou para contas nao identificadas;

g) Pagamentos por servicos ndo prestados;
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h) Empresa contratada pertencente a agente publico ou pessoas relacionadas;

i) Pagamentos em contas bancarias em pais diferente da sede da contratada ou em
locais que ela realize negodcios e em contas de pessoa fisica; e

j) Recebimentos de contas bancarias de clientes em pals diferente da sede da

contratada ou em locais que ela realize negocios.

11 Comité de Etica

O Comité de Etica é formado pelos 2 (dois) Socios Diretores e pelo Lider de
Compliance. Sao atividades caracteristicas do Comiteé:

» Analise dos casos ndo previstos no Caodigo de Conduta Etica e Polftica

Anticorrupcao e definicao de como proceder;

« Avaliacao das situacées de descumprimento do Cadigo de Conduta Etica, Politica

Anticorrupcao e decisdo da(s) acao(6es) a ser(em) tomada(s);

« Revisdo e atualizacdo do Cédigo de Conduta Etica e Politica Anticorrupcao:

Garantia das adaptacoes nos procedimentos associados ao Codigo e a Politica;

« Viabilizacdo das atividades de reforco da cultura ética na Empresa, e;

o (Gestao do canal confidencial.

A atuacdo do Comité é disciplinada no Regimento Interno do Comité de Etica e

Compliance.

12 Descumprimento dessa Politica

A ICTS orienta que os profissionais comuniquem ao gestor da BU quaisquer
condutas consideradas antiéticas ou atos contrarios ao disposto nessa Politica. Em caso
nao desejam se identificar, os profissionais poderao utilizar O Canal Confidencial da ICTS,
que garante o anonimato do relatante, bem como a confidencialidade do contelido
informado.

AICTS se posiciona contraria a gualquer ato de retaliacao que venha a ser cometido
pelos profissionais em resposta ao relato apresentado. Sao exemplos de retaliacao:
ameacas, ma avaliacao, aplicacao de suspensao, desligamento, entre outros. Tais atos,

também devem ser relatados e resultarao na aplicacao de medidas disciplinares pela ICTS.
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12.1 Canais de Comunicacao

Os Canais de Comunicacao da ICTS sao os seguintes:
Canal para duvidas e sugestoes: etica@icts.com.br

Este canal € gerido pelo Lider de Compliance e é voltado para o esclarecimento de
duvidas referentes ao Codigo de Conduta Etica, Politica Anticorrupcao e a dilemas éficos,

como tambem para sugestoes e criticas da Gestéo da Etica e Compliance na Empresa.

Telefone do Canal: 0800 591 1824

Canal confidencial: www.canalconfidencial.com.br/icts

Canal voltado para o relato de situacoes de condutas consideradas antiéticas ou de

descumprimento a Politica Anticorrupcao, Cédigo de Conduta Etica, leis e afins.
Comunidade no Sharepoint: Comunidade Etica e Compliance

Canal dedicado a solucao de duvidas e troca de informacoes entre os Profissionais
da ICTS.

13 Penalidades previstas em casos
de violacao

O desrespeito as regras estipuladas nessa Paolitica sera avaliado e podera levar a
aplicacao de medidas administrativas punitivas, tais como adverténcia verbal ou escrita,
suspensao e desligamento, a serem adotadas conforme a legislacao vigente e a gravidade
da infracao.

Os profissionais que conviverem com as situacoes de descumprimento e/ou as
permitirem, sem reportar as violacoes que tiver conhecimento, estao sujeitos as mesmas

penalidades que os infratores.
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Anexo A - Principais aspectos da
Lei 12.846/2013

I. Das proibicoes
a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, brasileiro ou estrangeiro, ou a terceira pessoa a ele relacionada (e.g.
dinheiro, presentes, entretenimento, refeicoes, viagens, eventos, emprego ou
contratos com o grupo para parentes, amigos ou conhecidos, patrocinios, doacoes
para caridade, bolsa de estudos, empréstimos, etc.);
b) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos
atos ilicitos previstos na Lei;
c) Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;
d) Fraudar, manipular, impedir ou frustrar licitacoes e contratos administrativos, €;
e) Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo, ou intervir na atuacdo de

orgaos, entidades ou agentes publicos, inclusive de agéncias reguladoras.

Il. Das responsabilizacoes
a) A responsabilizacdo da pessoa juridica serd objetiva nas esferas civil e
administrativa, isto significa que, basta que qualquer dos atos lesivos listados acima
seja praticado em beneficio da pessoa juridica, ainda que ndo exclusivamente, para
que a Companhia seja responsabilizada. Desta forma: i) a punibilidade pelo ato
lesivo independe de prova quanto ao dolo ou culpa dos representantes da pessoa
juridica; i) ndo € exigida prova de autorizacdo, de participacdo ou conhecimento
pela alta administracao, e iii) a pessoa juridica podera ser responsabilizada por atos
lesivos praticos ou solicitados por Terceiros;
b) A responsabilizacdo da pessoa juridica ndo exclui a responsabilizacéo dos
individuos autores, coautores ou participantes de atos ilicitos;
¢) Sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no ambito do respectivo
contrato, as consorciadas serao solidariamente responsaveis pela multa e reparacao
do dano; Sociedades sucessoras, em caso de fusdo e incorporacao, respondem até
o limite do patriménio transferido, exceto no caso de simulacao ou evidente intuito

de fraude, devidamente comprovados, €;

Pagina 13 de 17



I Politica Anticorrupgéo ICTS | 14

d) As infracoes prescrevem em 5 anos, contados da data da ciéncia da infracdo ou,

no caso de infracdo permanente ou continuada, do dia em gue tiver cessado.

Ill. Das penalidades
No caso de condenacdo por pratica que viole a Lei 12.846/2013, a empresa estard
sujeita as seguintes penalidades previstas na lei:
Na esfera administrativa:
a) Multa variando entre 0,1% a 20% do faturamento bruto do Ultimo exercicio
anterior ao da instauracao do processo administrativo, excluidos os tributos, a qual
nunca sera inferior a vantagem auferida, quando for possivel sua estimacao; e
b) Publicacdo extraordinéria da decisdo condenatoria.
Na esfera civel:
a) Perdimento dos bens, direitos ou valores que representem vantagem ou proveito
direta ou indiretamente obtidos da infracao, ressalvado o direito do lesado ou de
terceiro de boa-fé;
b) Suspensdo ou interdicdo parcial das atividades;
) Dissolucao compulsoria da pessoa juridica, €;
d) Proibicao de receber incentivos, subsidios, subvencoes, doacoes ou empréstimos
de orgaos ou entidades publicas e de instituicoes financeiras publicas ou

controladas pelo poder publico, pelo prazo minimo de um e maximo de cinco anos.
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Anexo B - Termo de ciéncia
e acordo

Declaro que recebi, li e compreendi a Politica Anticorrupcao da ICTS e estou ciente
das diretrizes estabelecidas e sua relevancia para mim e a Empresa.

Comprometo-me a cumpri-lo integralmente, sob pena de sujeitar-me as medidas
administrativas punitivas e medidas rescisorias previstas em contrato de trabalho e

legislacdo vigente, respectivamente.

NOME COMPLETO

RG

DATA

ASSINATURA

Este termo consta de duas vias, uma para o Profissional e outra para a Empresa.
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